Sefiora:

Gabriela Asem Schnettler
Directora del Colegio Pumanque
Puerto Montt, 5 de abril 2007

Estimada Gabriela:

Con ocasion de nuestra primera reunién de apoderados, del dia martes 27 de marzo, surgieron
una serie de inquietudes las que hacemos llegar en la presente carta.

1.- Horarios de Clases:

Como padres deseamos expresar nuestro descontento frente a los horarios adoptados por la
direccidn, puesto que no corresponden a la informacién entregada por el establecimiento al
momento de iniciar el proceso de matricula, se habia indicado un horario referencial de 14:00 a
19:00 hrs. Esto a parte de suscitar rutinas mas apretadas y mayor estrés también se ha expresado
en otros puntuales que aqui se indican:

1.1.- Atrasos en la hora de llegada

Se entiende y valora la necesidad de la puntualidad, pero no se puede pasar por alto que la
informacién entregada fue diferente y no contemplaba un cambio tan radical en el horario, lo cual
ciertamente generar trastornos y exigencias no contempladas, por lo que solicita mas flexibilidad
en las sanciones o reprimendas, puesto que es una situacién causada directamente por el
establecimiento.

1.2.- El horario de Educacion Fisica:

Al tratarse de alumnos que por edad no son autovalentes en el tema de su traslado, se ha
generado quiebres en la rutina diaria puesto que ha obligado a los padres a adquirir un gasto no
contemplado en el contrato de servicios de furgén o incluso por el horario 8:45 a 11:00 con
regreso a las 13:10, no son aceptados por los furgones. Esto implica que los padres hemos tenido
que optar por permisos en los trabajos u otras alternativas que impiden que los nifios tengan la
opcién de asearse y cambiarse de ropa, como es lo debido.

Para esto se plantean las siguientes soluciones a ser evaluadas por la direccion:

- Cambiar el horario al régimen planteado al momento de la matricula. Esto permitiria tener
mas tiempo entre el termino de la hora de Educacién Fisica y el inicio de la jornada de la tarde, lo
que permitiria a los nifios llegar a sus hogares, asearse, cambiarse de ropa y almorzar.

- Cambiar la jornada de educacién fisica a otro horario.

- Quitar obligatoriedad a la asistencia de esa asignatura

- Estructurar el horario en funcién de las exigencias mas relevantes del plan curricular.
Integrar educacion fisica al cuerpo de horario y desplazar Educacion Musical como electivo, o
Religion.

2.- Uniforme

Otro motivo de descontento es el servicio entregado por el proveedor del uniforme, donde las
entregas se han dilatando sobrepasando los 20 dias. Ademas de esto, la calidad de las prendas ha
sido deficiente, los buzos de desbastan, quedando a merced de un Unico proveedor.

Frente a esto resulta poco probable que podamos dar cumplimiento a las exigencias que el colegio
estipula sobre el uso de uniforme.



3.- Actividades ACLES.

Para nuestros hijos de 2°A, hay pocas actividades extraprograméticas limitando sus opciones a:
- Tenis 2°y3° Basico
- Catequesis

Teniendo una oferta mas amplia para otros niveles:
- Taller de Danza (4°y 7°)
- Polideportivo (kinder)
- Taller de Teatrp (4°y 7°)
- Scouts (3°a 79
- Polideportivo (4° a 7°)
- Tenis (Prekinder)
- Tenis (19
- Tenis (2% 3°)
- Catequesis

4.- Cuota de fotocopias:
Como grupo curso consideramos que el costo de las fotocopias debe ser asumido por el
sostenedor, puesto que nosotros entregamos las hojas y el material de trabajo de nuestros hijos.

5.- Inspector General:

Como padres hemos visto con desagrado las actitudes de mal trato que el inspector tiene con los
alumnos del establecimiento, que van desde calificativos de “son tontos” hasta empujones o
tironeos, los que consideramos acciones no acordes con el perfil del colegio.

Esto evidencia otro problema que es el acceso al colegio que se ve congestionado a las horas de
entrada y salida, impidiendo un flujo continuo en el desplazamiento.

6.- Cantidad de alumnos:

Muchos de los padres optamos por este establecimiento por la educacion personalizada donde no
se sobrepasa el numero de alumnos que limita la infraestructura como por capacidad docente.
Esperamos que esta situacién se mantenga, para lograr en conjunto el éxito academico que ambas
partes buscamos.

Entendemos que como padres tenemos una serie de responsabilidades frente a nuestros hijos y
frente al colegio, pero de igual manera estaremos pronto a exigir el servicio que hemos contratado
en la calidad y términos sefialados, por lo cual esperamos poder contar con soluciones a los
problemas aqui planteados.

Atentamente,

Cristina Furrianca Llaneza
Presidenta del 2°A
Colegio Pumanque



